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 ( 2023 –  2022)  البيئة   الخطة التنفيذية لقطاع خدمة المجتمع وتنمية
 مسئولية التنفيذ  الإطار الزمني  مؤشرات الأداء  الأنشطة  البرامج والمخرجات  الأهداف  م 
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تطوير هيكل  

وخدمات قطاع  

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة. 

الاعتتتتتتتمتتتاد  1/1  )

 المؤسسي

لتأهيل   (أ التقدم  ملف  إعداد 

قطاع خدمة المجتمع وتنمية  

المؤسسي  للاعتماد  البيئة 

 2023للعام 

من  استيفاءها  تم  التي  الممارسات  نسبة 

 المعايير المرتبطة بالقطاع. 

من يوليو  

 مستمر  2022

نتابتر ربيا الجتامعتة لشتتتئو   -

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة. 

 مركز ضما  الجودة  -

لتجتنتتة   - التتتتأهتيتتل  أعضتتتتتاء 

 للاعتماد المؤسسي

تتتتتطتتتتويتتتتر  1/2  )

التتتتابتعتتة   التودتتدات 

 للقطاع

إداريتتة   ( ب ودتتدات  استتتتتتوتتدا  

التمتجتتتمتع   لتختتدمتتة  جتتديتتدة 

 وتنمية البيئة.  

 .دةدتوقق أهداف كل وددة مستودثة على  -

الودتتدات   - أداء  المجتمع دور  معتتدر رضتتتتتا 

 المستودثة. 

من أغسطا 

إلى   2022

 2023يوليو

 مستمر

نابر ربيا الجامعة لشتتئو   -

وتتنتمتيتتة   التمتجتتتمتع  ختتدمتتة 

 البيئة.  

وكلاء الكليات لشتتتئو  خدمة   -

 المجتمع وتنمية البيئة.

متديرو المراكز والودتدات تات  -

 الطابع الخاص.  

الات تتتتتالات   - تتقتنتيتتة  متركتز 

 والمعلومات. 

  

  

الوالية   الوددات  إعادة هيكلة  ج( 

 التابعة للقطاع 

 

 نسبة الوددات التي تم إعادة هيكلتها   -

خدمات   - دور  المستفيدين  رضا  معدر 

 الوددات تات الطابع الخاص 

للعاملين  - الوظيفي  التوصيف  تماشي  مدى 

 بهذه الوددات مع مهاراتهم الفعلية.

دور  1/3 تتتعتتزيتتز   )

 رابطة الخريجين

وتقييم   (أ مراجعة  نظام  إنشاء 

 لخطة عمل رابطة الخريجين.  

طتلابتي   ( ب يتريتق  استتتتتتقتطتتالا 

التتتطتوعتي   لتلتعتمتتل  متتتكتتامتتل 

 برابطة الخريجين

 تقارير المراجعة الدورية. -

 استطلاعات الرأي.  -

 قرار تشكيل الفريق الطلابي.  -

 بروتوكولات التعاو  عدد  -
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مع   (ج تعاو   بروتوكولات  عقد 

 الجهات المعنية.  

 إنشاء قاعدة بيانات  (د

دور  1/4 تتتعتتزيتتز   )

الودتدات تات الطتابع  

لتتختتدمتتة   التتختتاص 

وتتنتمتيتتة   التمتجتتتمتع 

 البيئة

أعمار  (أ متابعة  لجنة  تشكيل 

 الوددات تات الطابع الخاص. 

تسويق خدمات الوددات تات  ( ب

 الطابع الخاص. 

 قرار تشكيل اللجنة.  -

 التفارير الدورية. -

نسبة المستفيدين من خدمات الوددات تات   -

 الطابع الخاص ومعدر رضاهم. 

عقد شراكات   ( 2) 

متنوعة مع  

مؤسسات المجتمع  

 المختلفة   

تتتتتأهتتتتيتتتتل 2/1  )

التتتتختتتتريتتتتجتتتتيتتتتن  

 وتشغيلهم

زيادة عدد ملتقيات التوظيف يي     ( أ 

 أكبر عدد من كليات الجامعة 

 عدد الوظابف التي تم توييرها -

 نسبة تشغيل الخريجين  -

من يوليو  

إلى   2022

 2023يوليو 

 )مستمر( 

لتتجتتمتتيتتع   - التتكتتلتتيتتات  وكتتلاء 

 القطاعات.

 التدريبيةعدد الواضرين يي الدورات  - عقد دورات تدريبية متخ  ة  ( ب  رابطة الخريجين -

( تعزيز مبادرات  2/2

 الشراكة والتواصل

متتع  التتمستتتتتتتتمتتر 

 الأطراف المجتمعية

تعزيز التعاو  مع هينة تعليم   (أ

 الكبار والتعليم المستعر 

متن  - أمتيتتتهتم  دتمتو  تتم  التتذيتن  الأمتيتيتن  عتتدد 

 خلار القطاع

نابر ربيا الجامعة لشتتئو   -

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة  

وكلاء الكليات لشتتتئو  خدمة   -

 المجتمع وتنمية البيئة  

والتودتتدات  - التمتراكتز  متتديترو 

 )بوسر الاخت اص(

 أمين عام الجامعة. -

 أمناء الكليات. -

مع   (لا تعاو   برتوكور  عقد 

للمرأة  القومي  المجلا 

 بالدقهلية 

 القطاععدد المستفيدات من خدمات  -

معتدر رضتتتتا المستتتتتفيتدات عن الختدمتات   -

 المقدمة لهم

مع   تعاو   بروتوكور  عقد  ج( 

 النقابات العمالية 

عتدد المستتتتتفيتدين من منستتتتوبي النقتابتات   -

 العمالية

معتدر رضتتتتا المستتتتتفيتدين من منستتتتوبي  -

 النقابات العمالية عن الخدمات المقدمة لهم
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مع   تعاو   برتوكور  عقد  د( 

 النقابات المهنية 

 عدد المستفيدين من منسوبي النقابات المهنية  -

معتدر رضتتتتا المستتتتتفيتدين من منستتتتوبي  -

 النقابات المهنية عن الخدمات المقدمة لهم

هت( عقد برتوكور تعاو  مع جهاز 

شرق   بإقليم  البيئة  شئو  

 الدلتا 

عدد الفعاليات التي تم إقامتها بالتعاو  مع   -

 البيئة بإقليم شرق الدلتا جهاز شئو  

معدر رضا المستفيدين من الفعاليات التي   -

البيئة   شئو   جهاز  مع  بالتعاو   إقامتها  تم 

 بإقليم شرق الدلتا 

متع  تتعتتاو   بترتتوكتور  عتقتتد  و( 

الأهتتتلتتتيتتتة   التتتجتتتمتتتعتتتيتتتات 

 المهتمة بمجار البيئة

عدد الفعاليات التي تم إقامتها بالتعاو  مع   -

 المهتمة بمجار البيئة الجمعيات الأهلية 

الفعاليات التي   - معدر رضا المستفيدين من 

البيئة   شئو   جهاز  مع  بالتعاو   إقامتها  تم 

 بإقليم شرق الدلتا 

متع  تتعتتاو   بترتتوكتور  عتقتتد  ز( 

بمشتتتتروعات إعادة    المهتمين

 التدوير للنفايات

عدد الفعاليات التي تم إقامتها بالتعاو  مع   -

 إعادة التدوير للنفايات المهتمين بمشروعات  

المشاركة الفاعلة   ( 3) 

يي توقيق التنمية  

 البيئية المستدامة 

التتتتختتتتطتتتتة  3/1  )

الإستتتتتتتتراتتتيتتجتتيتتة  

التبتيتئتيتتة   لتلتتتنتمتيتتة 

 المستدامة.

البيئية  (أ التنمية  لجنة  تشكيل 

 المستدامة.

المشاركة يي مسابقة أيضل  ( ب

 جامعة صديقة للبيئة.  

 قرارات اللجنة.  -

 تقييم ملف المسابقة. -

من يوليو  

2022   

 )مستمر( 

نابر ربيا الجامعة لشتتئو   -

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة  

وكلاء الكليات لشتتتئو  خدمة   -
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( مبادرة اتوضتر  3/2

 للأخضر

العمل  (أ وورش  الندوات  عقد 

 بلتوعية بالاستدامة البيئية 

 عدد الندوات التي تم عقدها -

 عدد المشاركين يي الندوات  -

 معدر رضا المستفيدين عن توسين جودة البيئة  -

 المجتمع وتنمية البيئة  

 أمين عام الجامعة. -

 أمناء الكليات. -

 عدد الشوارع التي تم تشجيرها - تشجبر الشوارع (لا الجامعة.اتواد طلالا   -

 زراعتهاعدد الأشجار التي تم  -

المن تتتترف على مشتتتتروع تشتتتتجير   - قيمتتة 

 الشوارع

 عدد الميادين التي تم تجميلها  - تجميل الميادين العامة  (ج

تجميل  - مشروع  على  المن رف  قيمة 

 الميادين العامة 

 عدد الأسطح التي تم زراعتها  - زراعة الأسطح  (د

 معدر رضا المستفيدين من زراعة السطح  -

 زراعة الأسطحقيمة المن رف على مشروع  -

ربط قطاع خدمة   ( 4) 

المجتمع وتنمية  

البيئة ربطاً ياعلًا  

يي المجتمع  

 الدولي  

 

( عتقتتد اتتفتتاقتتات  1/ 4

التعتاو  مع الجتامعتات  

لتتتتتتتبتتتادر   الأختتترى 

التقتقتتايتتات والتختبترات  

التتتختتتدمتتتات   دتتتور 

 المجتمعية والبيئية. 

 لقاءات أونلاين. (أ

التتدور  ( ب ويود من  استتتتتتقتبتتار 

 الأخرى.

التتدور  ( ج إلتتى  ويتتود  إرستتتتتار 

 الأخرى.  

 عدد الاتفاقيات.  -

 عدد المشاركين.  -

 استطلاعات الرأي.   -

من يوليو  

2022   

 )مستمر( 

نابر ربيا الجامعة لشتتئو   -

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة  

وكلاء الكليات لشتتتئو  خدمة   -

 المجتمع وتنمية البيئة  

 عمداء الكليات.   -
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( عقد شتتتراكات  4/2 

متتؤستتتتستتتتتات   متتع 

التتدولتي   التمتجتتتمتع 

التمتجتتتمتع   لتختتدمتتة 

 وتنمية البيئة

التدخور يي اتفتاقيتات لختدمتة  (أ

البيئتة والاستتتتتفتادة من تجتارلا 

 المؤسسات الدولية.

متتع  ( ب التتمشتتتتتتتتر   التتتتتعتتاو  

المؤستتتتستتتتات التدوليتة لوتل 

 المشكلات المجتمعية.

 عدد الاتفاقيات.   -

 استطلاعات الرأي.   -

( التتوتترص عتتلتتى  3/ 4

المشتاركة يي الأددا   

 الطابع الدولي تات  

المشاركة يي اليوم العالمي لمكايوة  

يوم    – اليوم العالمي للمرآة    – الفستتاد  

 يوم الترا  ....إلخ.   – اليتيم  

 عدد الفعاليات والأنشطة -

 استطلاعات الرأي.  -

تعزيز أنشطة   ( 5) 

خدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 

التتتقتتتوايتتتل 5/1  )

 الطبية

 إعداد خطة القوايل الشاملة (أ

 التنفيذ المردلي  (لا

من يوليو   التقارير الدورية  -

2022   

 )مستمر( 

نابر ربيا الجامعة لشتتئو   -

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة  

وكلاء الكليات لشتتتئو  خدمة   -

 المجتمع وتنمية البيئة  

 عمداء الكليات. -

( ختدمتات لتذوي 5/2

 الادتياجات الخاصة

استودات وددات لتقديم خدمات 

 الخاصة لذوي الوددات 

 إعداد خطة الندوات   (أ ( ندوات التوعية 5/3

 التنفيذ المردلي  (لا

التتتتزيتتتتارات  5/4  )

 الميدانية

 إعداد خطة الزيارات الميدانية  (أ

 التنفيذ المردلي  (لا

التوسع يي   ( 6) 

الأنشطة الرياضية  

 والاجتماعية 

( تتطتويتر التبتنتيتتة  1/ 6

  التتتوتتتيتتة لتلتمتنشتتتت ت 

الرياضتية والاجتماعية  

أ( توتديتد ادتيتاجتات التطوير لهتذه 

 المنش ت.

عتمتلتيتتات   ومتتتتابتعتتة  تتنتفتيتتذ  لا( 

من يوليو   التقارير الدورية.  -

2022   

 )مستمر( 

نابر ربيا الجامعة لشتتئو   -

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة  
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وكلاء الكليات لشتتتئو  خدمة   - التطوير اللازمة.  التابعة للقطاع. 

 المجتمع وتنمية البيئة  

 عمداء الكليات.   -

يتي  6/2 التتتوستتتتع   )

الأنشتتتتتطتتة  عتتقتتد 

التتتتريتتتتاضتتتتتتتيتتتتة  

 والاجتماعية.

 إقامة المسابقات الرياضية.  (أ

 عقد الندوات المجتمعية. ( ب

الترييهية   الخدمات  تويير  ج( 

أعضاء   التدريا هللسادة  يئة 

 ومعاونيهم والعاملين بالجامعة. 

 عدد الفعاليات المقامة.   -

 استطلاعات الرأي.   -

( تويير ختدمتات 6/3

 النقل الجديدة

وضع نظام متكامل لخدمة النقل  

بالجامعة وتطوير الأدوات اللازمة  

 لذلك.

 استطلاعات الرأي.  -

دعم خطة التوور   ( 7) 

 الرقمي بالجامعة 

أنظمتتة (  7/1 أتمتتتة 

التتورقتتي  التتعتتمتتل 

 بالقطاع.

أ( توديد الإجراءات الوالية ووضع  

 ت ور للإجراءات المرغوبة. 

التتلازمتتة لا الأدوات  تتتوتتديتتد   )

 للتوور. 

 ج( تنفيذ عملية التوور المردلية. 

 التقارير الدورية. -

 استطلاعات الرأي.  -

من يوليو  

2022   

 )مستمر( 

نابر ربيا الجامعة لشتتئو   -

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة  

وكلاء الكليات لشتتتئو  خدمة   -

 المجتمع وتنمية البيئة  

 عمداء الكليات. -
إنشتتتتتتتتتتاء  7/2  )

تكتيتتة   تتطتبتيتقتتات 

ختتدمتتات   لتتتتتقتتديتتم 

 القطاع

 أ( توديد المشكلات الوالية. 

لا( يتح المناقشات لخلق الولور 

 الذكية لتلك المشكلات.

 التنفيذ المردلي. ج( 

 التقارير الدورية. -

 استطلاعات الرأي.  -

( صتتقل مهارات 7/3

بتتالقطتتاع  العتتاملين 

 أ( إعداد خطة تدريبية. 

 لا( تنفيذ التدرير المردلي.

 التقارير الدورية. -

 استطلاعات الرأي.  -
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لتدعم قتدرتهم على 

 التوور الرقمي

التدرير   (ج بروتوكولات  عقد 

 التعاوني. 

إقامة المبادرات   ( 8) 

الموجهة لخدمة  

المجتمع وتنمية  

 البيئة 

دتيتتاة  8/1 متبتتادرة   )

 كريمة

مع  (أ القطاع  قوايل  عمل  دمج 

 دياة كريمة   المبادرة الرباسية

 التقارير الدورية  -

 استطلاعات الرأي  -

من يوليو  

2022   

 )مستمر( 

نابر ربيا الجامعة لشتتئو   -

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة  

وكلاء الكليات لشتتتئو  خدمة   -

 المجتمع وتنمية البيئة  

والتودتتدات  - التمتراكتز  متتديترو 

 )بوسر الاخت اص(

 أمين عام الجامعة. -

 أمناء الكليات. -

 اتواد طلالا الجامعة. -

النشاط   (لا يي  القبور  يتح 

والخريجين  للطلالا  التطوعي 

 مبادرة دياة كريمة يي 

متتتتتبتتتتتادرة  8/2  )

 صنايعية م ر

متنوعة  تدريبية  برامج  عقد  أ( 

 للمهن المختلفة

 ات التدريبية التي تم عقدها ورعدد الد -

 دين من البرامج التدريبية ي عدد المستف -

 ضا المستفيدين عن البرامج التدريبية رمعدر  -

المشروعات   - لا( إقامة معارض للمنتجات  أو تم  عدد  التي بدأت  ال غيرة 

 تطويرها من خلار المبادرة 

 عدد الوظابف التي تم توييرها -

 ض التي تم إقامتهار عدد المشاركين يي المعا  -

ض التي  ردين عن المعاي ضا المستفرمعدر   -

 تم إقامتها 

(متتتتتتتبتتتتتتتادرة 8/3  

 جامعتك يى خدمتك 

 الفعاليات المنفذة عدد المشاركين يى  - تأهيل الشبالا المقبلين على الزواج  ( أ 

الفعاليات  رمعدر   - من  المستفيدين  ضا 

 المنفذة 

  

 لا( اعرف جامعتك 

 الأندية البيئية داخل الجامعة (د

 كيف تخدم جامعتك (ت
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( مبادرة عيشتها 8/4

 صح

 

تنفيذ البرامج الوقابية للتوعية   (أ

الإدمتتا    ومواد  التتتدخين  بقرار 

 المختلفة

الفعاليات التي تم إقامتها أو المشاركة عدد   -

 ييها 

تم    - التي  الفعاليات  من  المستفيدين  عدد 

 إقامتها 

معدر رضا المستفيدين من الفعاليات التي    -

 تم إقامتها 

عتتتلتتتى  ( ب التتتطتتتلالا  تتتتدريتتتر 

المشتتتتاركة التطوعيتة لختدمة  

 المجتمع

المشتتتتاركتة يي القوايتل التي   ( ج

التتمتتبتتادرة   نشتتتتتاط  تتتدعتتم 

 مليو  صوة   100الرباسية  

التتدوريتتة  (د التتتوتتالتيتتل  إجتراء 

 ةلمنسوبي الجامع

 هت( دملات التبرع بالدم 

متتتتبتتتتادرات  8/5  )

 النهوض الققايي

 عدد الفعاليات التي تم إقامتها أو المشاركة ييها  - موو الامية وتعليم الكبار (أ

تم  عدد   - التي  الفعاليات  من  المستفيدين 

 إقامتها 

التي   - الفعاليات  المستفيدين من  معدر رضا 

 تم إقامته 

 التوعية بأهم قضايا المجتمع (لا

 ج( أيدي عاملة بلا أمية 
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 قرية م رية

 

للمناطق  المتكاملة  القوايل 

 النابية 

 إقامتها عدد الفعاليات التي تم   -

 عدد المستفيدين من الفعاليات -

 معدر رضا المستفيدين من الفعاليات   -
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ريتتتادة 8/7 دعتتتم   )

 الأعمار

عدد الفعاليات التي تم إقامتها أو المشاركة    - نشر ثقاية العمل الور (أ

 ييها 

تم   - التي  الفعاليات  من  المستفيدين  عدد 

 إقامتها 

التي   - الفعاليات  المستفيدين من  معدر رضا 

 إقامتها تم 

ريادة  (لا دور  ندوات  عقد 

 الأعمار

بسوق  البوقية  الايكار  ربط  ج( 

 العمل 

 
 




